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PRESENTACION

Ha existido permanentemente en el Instituto la percepcion de que la dinamica
productiva nacional actual, a consecuencia del acelerado desarrollo
socioecondmico experimentado por el pais, ha impactado significativamente en el
trabajo profesional de los ingenieros. Se consideran particularmente relevantes las
formas como ese impacto se refleja en la insercion de los egresados de las
Facultades de Ingenieria en el medio laboral y en su relacién con la ensefianza de
la Ingenieria.

Un estudio previo de la Comision de Educacion, “Educacion en Ingenieria. Una
Vision Integradora de las Perspectivas Profesional y Académica”, destaca la
imperativa necesidad que representa para las universidades conocer
adecuadamente los modos de insercion laboral de sus egresados. Dicho
conocimiento es esencial para la planificacion y realizacion de las actividades
educativas curriculares.

Las anteriores consideraciones orientaron el presente estudio, el cual es, en lo
principal, un trabajo de indagacion empirica.

Colaboraron con la Comision, en forma destacada, el Gerente del Instituto, Carlos
Gauthier con su equipo de secretaria, y la socidloga Rosario Carrasco, quien
contribuyé en aspectos metodologicos y de procesamiento de informacion.

INTRODUCCION

Para los efectos del presente estudio se entiende por insercion laboral la
incorporacion de los egresados universitarios al ambito del trabajo profesional. Asi
definida, la insercion laboral representa un subconjunto de las posibles actividades
post-egreso.

El principal objetivo de este trabajo es, segun se enuncia en la Presentacion,
aportar conocimiento empirico sobre las formas como los egresados de las
Facultades de Ingenieria, en particular los Ingenieros Civiles, se incorporan al
mundo laboral en los primeros afios de egreso. Ese es un conocimiento relevante,
util para las mismas Facultades de Ingenieria, para los futuros Ingenieros Civiles,
para los potenciales empleadores, para las instituciones estatales que regulan la
Educacion Superior, asi como para el Instituto de Ingenieros de Chile y otras
entidades que se preocupan de la Ensefianza y el Desarrollo de la Ingenieria y sus
proyecciones.

Para la indagacion de terreno realizada, se ha considerado de interés incluir varias
alternativas de actividades post-egreso, de manera de obtener un cuadro lo mas
realista posible sobre lo que ocurre a los egresados de Ingenieria Civil cuando se
desvinculan de sus centros de formacion.
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Por esta razon, se estim6 importante determinar en qué medida los egresados
obtienen empleo, optan por el ejercicio profesional independiente, realizan
estudios de postgrado u otras alternativas. Este tipo de informacion fue accesible
a través de consultas directas a los egresados.

También es de interés conocer las percepciones de los empleadores respecto a
las capacidades y atributos de los ingenieros recién egresados, considerando sus
universidades de origen, especialidades y otros factores.

Complementariamente, y para obtener un diagndstico mas completo, se determiné
conveniente encuestar a los alumnos que estan cercanos al egreso, para conocer
sus expectativas de actividades post-egreso.

Una motivacion adicional para este estudio la constituy6 la relevancia que tiene
conocer la evolucion del trabajo independiente en relacién al trabajo asociado al
empleo. Preparar ingenieros para determinados puestos de trabajo (grandes,
medianas 0 pequefas empresas) no es lo mismo que prepararlos para un
sostenido trabajo independiente, aspecto de impacto considerable en las
instituciones que forman ingenieros.

El presente informe contiene, adicionalmente, una seccion de metodologia, y una
seccion sobre resultados y conclusiones del estudio. En el anexo se adjuntan los
analisis especificos de las tres encuestas.

METODOLOGIA

De acuerdo a los lineamientos presentados en la seccidén anterior, en este estudio
se incluyeron tres universos de analisis. Ellos son:

1. Egresados de Facultades de Ingenieria de hasta dos afos de egreso
(Ingenieros Civiles).

2. Empleadores de Ingenieros Civiles.
3. Alumnos del ultimo afio de Carreras de Ingenieria Civil.

Para los universos 1y 3 se consider6 como muestra representativa al conjunto de
egresados de las siete Facultades de Ingenieria adscritas al Instituto de Ingenieros
de Chile, correspondientes a las siguientes universidades:

Universidad de Chile

Pontificia Universidad Catdlica de Chile
Universidad de Concepcién
Universidad de Santiago de Chile
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Universidad Técnica Federico Santa Maria
Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso
Universidad Diego Portales

Cada universidad aporté listas de egresados y alumnos por egresar que fueron
encuestados de acuerdo a los instrumentos incluidos en el Anexo. Los egresados
fueron encuestados telefonicamente por la secretaria del Instituto, en tanto a los
alumnos terminales se les encuestd presencialmente a través de sus respectivas
instituciones.

En el caso del universo 2, las empresas fueron seleccionadas de acuerdo a los
siguientes criterios:

Debian conformar una muestra estratificada, incluyendo varias clases de
empresas relevantes.

Debian ser empleadoras de un numero significativo de Ingenieros Civiles.

El acceso a las empresas y a los encuestados debia ser facilitado en la
mayoria de los casos por su vinculacion con el Instituto.

En la encuesta a empleadores se solicitd a los ejecutivos superiores de cada
empresa, cuya identidad fue determinada por el Instituto, responder la encuesta en
el entendido que podia derivar a otras personas la respuesta o preguntas
especificas asociadas a informacion que solo algunas de éstas manejan. El
instrumento se incluye en el Anexo pertinente.

El estudio se inicié a comienzos de 2003 y fue terminado a mediados de 2004.

Se disefiaron encuestas semiestructuradas autoaplicadas para cada uno de los
tres casos mencionados anteriormente.

En el caso de la encuesta para alumnos en fase de egreso, ésta fue respondida
por 684 personas, de acuerdo al detalle siguiente:

Universidad de Chile: 241 casos

Universidad Técnica Federico Santa Maria: 133 casos
Universidad de Concepcion: 127 casos

Universidad Catdlica de Valparaiso: 102 casos
Universidad Diego Portales: 44 casos

Pontificia Universidad Catodlica de Chile: 37 casos
Universidad de Santiago: omitio responder

En cuanto a los egresados, la encuesta fue respondida telefonicamente por 211
personas de acuerdo al detalle siguiente:
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Universidad de Chile: 76 casos

Universidad Diego Portales: 51 casos

Universidad de Santiago: 29 casos

Universidad de Concepcion: 26 casos

Universidad Catdlica de Valparaiso: 18 casos
Universidad Técnica Federico Santa Maria: 9 casos
Pontificia Universidad Catodlica de Chile: 2 casos

Respecto a los empleadores de Ingenieros Civiles la muestra estuvo compuesta
por 39 empresas que tienen una poblacion de 73.786 empleados en total, dentro
de la cual se incluye un universo de 2.804* ingenieros civiles, de acuerdo al detalle
siguiente:

Mineria: 14 casos

Servicios e Ingenieria: 12 casos
Industria: 5 casos

Bancos: 5 casos

Construccion: 3 casos

Dada la naturaleza restringida de las muestras seleccionadas, ellas corresponden,
metodologicamente, a muestras de casos (39 empresas y 7 universidades). Por
esta razon, los antecedentes generados deben ser considerados en esa 6ptica. El
estudio no ha intentado determinar tendencias nacionales. Tiene una orientacion
claramente marcada hacia la Region Metropolitana, la Ingenieria Civil, y a las siete
universidades adscritas al Instituto de Ingenieros. En consecuencia, las
conclusiones que mas adelante se presentan, no incluyen extrapolaciones o
interpretaciones. Estas se dejan a los lectores, quienes podran hacerlas dentro de
perspectivas determinadas que pueden incluir informacion complementaria al
presente informe.

Una importante guia para la lectura de este documento la constituyen las tres
encuestas, incluidas en el Anexo. Las respuestas a cada pregunta son analizadas
en cada encuesta, de manera que se dispone de un conjunto significativo de datos
procesados, los que pueden ser interpretados y utilizados con multiples criterios y
objetivos.

Nota: No incluye los ingenieros civiles de una institucién que no entreg6 esa informacion.
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RESULTADOS Y CONCLUSIONES

A continuacién se presentan los principales resultados de un analisis integrado de
las encuestas de Alumnos, Egresados y Empleadores.

El objetivo fue generar antecedentes en los aspectos mas relevantes en que esto
fuera posible, considerando las variables utilizadas.

Los antecedentes presentados, a continuacion se han organizado en las
secciones siguientes:

Tipo de carrera

Universidad

Competencias demandadas

Estudios de postgrado

Condiciones laborales

Carreras de Ingenieria Civil con déficit y sobreoferta

Tipo de carrera

La distribucion de personas encuestadas, segun especialidad, es similar entre los
alumnos en fase de egreso y los egresados.

En ambos casos, las carreras mas representadas son aquellas de Ingenieria Civil
Industrial, Eléctrica/Electronica y Estructura/Construccion/Obras. Estas respuestas
son coherentes con la cantidad de cupos a estas carreras.

Respecto a las carreras menos representadas en ambas encuestas, los resultados
corresponden a Minas, Quimica, Hidraulica y Transporte. Mientras que las
primeras dos carreras son impartidas en la mayoria de las universidades
participantes, las ultimas dos son dictadas en una o dos universidades.

Universidad

En relacion a los aportes hechos a las encuestas por las diversas universidades,
tanto en la encuesta de alumnos como de egresados se observé una gran
diferencia en la cantidad de respuestas obtenidas por Universidad. La Universidad
de Chile contribuyd con la mayor cantidad de encuestas de alumnos y egresados.
La Pontificia Universidad Catdlica practicamente no aportd respuestas a estas
encuestas.
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Otra desigualdad para comparar resultados de las universidades, es que la
Universidad de Santiago de Chile no entreg6 resultados de alumnos. Por ultimo, el
porcentaje de respuesta de cada universidad vari¢ para cada encuesta.

Estos antecedentes se han indicado aqui solamente para fines de poner mejor en
contexto los restantes resultados.

Competencias demandadas

De acuerdo a las categorias definidas en la encuesta a empleadores, los
comportamientos de tipo general mas apreciados por éstos son:

Etica laboral
Responsabilidad
Compromiso con sus tareas

Por otra parte, los atributos mas valorados son:

Personalidad
Conocimiento de idiomas extranjeros

Estudios de Postgrado

Intenciones de cursar estudios de postgrado v/s egresados que poseen estudios
de postgrado:

Por motivos que se desconocen, puesto que no formaron parte de la consulta a los
egresados, se observa que aun cuando un tercio de los alumnos sefala tener
intenciones de estudiar cursos de postgrado, la cantidad de egresados que
efectivamente estaria cursando estos estudios es alrededor de 5% de cada
muestra.

La comparacién de cifras absolutas muestra que la cantidad de egresados
cursando estos estudios es de 23 de 211 casos, mientras que quienes declaran la
intencidn de estudiar en Chile alcanza a 248 casos y, en relacion a los estudios en
el extranjero, a 273 casos de un total de 684 casos. De los egresados en esta
situacion, apenas 5 de ellos complementan estos estudios con un trabajo
remunerado.

Como es bien sabido, estos estudios tienen un costo elevado y actualmente las
fuentes de financiamiento para cursar uno de éstos son escasas. Recientemente
existe la posibilidad de solicitar crédito CORFO en estos casos, pero ellos no
tienen las caracteristicas de una beca.
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Condiciones laborales

Relacion carrera y area de trabajo:

En cuanto al area de trabajo, se manifiesta una coherencia entre las declaraciones
de alumnos y egresados, sobre la preferencia por trabajar en un area relacionada
a Ingenieria Civil.

Tipo de actividad:

Si bien no fue posible especificar si el egresado estaba desempefiandose en un
area estrictamente relacionada al tipo de carrera de Ingenieria Civil que curso,
puesto que no se genero esta informacion, si se puede afirmar que se encuentra
trabajando en temas propios a la Ingenieria. Dentro de estos temas se
mencionaron la participacion en proyectos de Ingenieria, Analistas de estudios,
Desarrollo, Informatica, Operaciones, Logistica, entre otros.

Clase de contrato:

Sobre el 95% de los egresados encuestados indican estar trabajando bajo la
condicion de empleo con contrato indefinido. Soélo un 5% declara tener una
empresa propia. Sin embargo, un 25% indica tener trabajo independiente con
contrato a honorarios. Esto implica que un 30% de los encuestados declaran
tener trabajo independiente.

Carreras de Ingenieria Civil con déficit y sobreoferta

Al comparar las carreras en las cuales los empleadores mencionan déficit y
sobreoferta con las carreras de los alumnos en fase de egreso y egresados, se
observan similitudes.

Sobreoferta:

La carrera de Ingenieria Civil Industrial no so6lo es la mencién a la cual pertenece
el mayor porcentaje de alumnos y egresados sino que también es la carrera mas
mencionada por empleadores que se encontraria afectada por sobreoferta.

Déficit:
Las carreras que, segun los empleadores, estan afectas a déficit son las
menciones de Hidraulica/Sanitaria, Eléctrica/Electronica y Mecanica. Al
relacionarlas con los alumnos y egresados de las mismas carreras, se observa lo
siguiente:

Hidraulica/Sanitaria: coincide con formar parte del grupo de carreras con
menos porcentaje de participacion en las encuestas de alumnos vy
egresados.

Mecanica: es una de las carreras con menos porcentaje de encuestados de
alumnos, coincidiendo asi con las menciones de déficit.
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Eléctrica/Electrénica: aun cuando se menciona déficit de la cantidad de
egresados de esta carrera, aglomera al segundo porcentaje mas numeroso
de alumnos y egresados encuestados.

No obstante se recabd la percepcion de los empleadores sobre areas con déficit y
sobreoferta, no se recopild informacién acerca de la carrera que estudiaron los
egresados que se encontraban cesantes o no respondieron al momento de la
aplicacion de la encuesta. Ademas, no se consulté los motivos por los cuales se
encontraban cesantes. La ausencia de esos datos dificulta identificar con
precision.

Se espera que los antecedentes destacados en lo precedente, asi como otros
complementarios que se pueden encontrar en los analisis detallados de las
encuestas, sean utiles a directivos académicos, profesores y alumnos en el ambito
de la Ingenieria.

Si bien ellos derivan de un estudio de casos (universidades y empresas) acotado,
emanan de un numero no pequeio de casos relevantes dentro del contexto
nacional. Siendo dificil extrapolar tendencias generales, a lo menos las siete
universidades incluidas en el estudio podrian beneficiarse de los datos aqui
generados.
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ANEXO

4.Encuesta a Estudiantes en la Fase de Egreso
de Carreras de Ingenieria Civil
- Instrumento
- Analisis
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INSTITUTO DE INGENIEROS DE CHILE
COMISION DE EDUCACION

ENCUESTA A ESTUDIANTES EN LA FASE DE EGRESO
DE CARRERAS DE INGENIERIA CIVIL

La presente encuesta ha sido elaborada por la Comision de Educacion
del Instituto de Ingenieros de Chile. Tiene por objetivo obtener
informacion primaria relacionada con la insercion laboral de los
ingenieros civiles para fines de retroalimentar la labor formativa de
las universidades.

Esta dirigida a estudiantes en la fase de egreso de carreras de
Ingenieria Civil, de quienes se espera colaboracion en la forma de
respuestas completas y precisas a la encuesta.

La Comision de Educacion agradece la colaboracion aportada,
comprometiéndose a compartir los resultados del presente trabajo

Diciembre de 2003

11
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INSTITUTO DE INGENIEROS DE CHILE
COMISION DE EDUCACION

ENCUESTA A ESTUDIANTES EN FASE DE EGRESO

NOTAS ACLARATORIAS

Para todos los fines de esta encuesta, el universo de ingenieros en este estudio es
el de los estudiantes en fase de egreso de carreras de Ingenieria Civil, cualquiera
sea su especialidad (Electricidad, Obras Civiles, Quimica, etc)

1. A continuacion senale, jQué carrera esta estudiando?

2. Senale, jEn qué Universidad esta estudiando?

3. /Qué actividad/actividades aspira realizar inmediatamente finalizados sus
estudios? (Marque todas las opciones que correspondan):

3.a Realizar estudios de perfeccionamiento:

Doctorado Magister Postitulo

a.l En Chile

a.2 Fuera de Chile

3.b Desarrollar actividades de interés personal no remuneradas

3.c Trabajar en forma remunerada

4. Si aspira a trabajar, desea hacerlo en un area:
(Marque la opcion)

4.a Relacionada a su carrera

4.b Sin relacién con la carrera

4.c Le es indiferente

12
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5.1 Su futuro trabajo, de acuerdo a su eleccidn, sera:
(Marque una opcion)

Alternativas de Respuesta:
5.a En una empresa/ organizacién
como contratado

5.b Como profesional independiente

Respuesta:

5.c Como empresario
5.d Le es indiferente

5.2 (En caso que responda opcion b o c en pregunta 5)
Si aspira a trabajar independientemente o como empresario, ;qué clase de
actividad espera desarrollar?

13
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1. RESULTADOS DE ENCUESTAS A ESTUDIANTES EN FASE DE EGRESO

Pregunta 1.1. Sefale ;qué carrera esta estudiando?

Senfale qué carrera esta estudiando (Muestra total: 684)
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o5 11
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Grafico 1.1. Numero de estudiantes por carrera.

Composicion de la muestra agregada en cuatro grupos:

Informatica/ Computacion: 9%

Estructura y Construccion/ Estructura/ Construccion/ Hidraulica/ Obras
Civiles:11.7%

Eléctrica/ Electrénica/ Electricista: 22.7%

Industrial: 30%

14
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Pregunta 1.2. ;En qué Universidad esta estudiando?

¢En qué Universidad esta estudiando?

40-

U Chile (241 UTFSM (133 uco (127 UCV (102 UDP (44 casos) PUC (37 casos)
casos) casos) casos) casos)

Grafico 1.2. Numero de alumnos por Universidad.
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Pregunta 1.3. ;Qué actividad/actividades aspira realizar inmediatamente
finalizados sus estudios?

Esta pregunta incluia una serie de alternativas de respuestas y se solicitaba a los
alumnos que marcaran todas las opciones que correspondieran.

Las opciones consideradas fueron:
a. Realizar estudios de perfeccionamiento (doctorado, magister y/o postitulo
en y fuera de Chile)

b. Desarrollar actividades de interés personal no remuneradas
c. Trabajar en forma remunerada

1.3.1.Realizar estudios de perfeccionamiento en Chile:

Tipo de Estudios de Perfeccionamiento en Chile (248 casos)

60

30

20

10

T T T T T T
Magister Postitulo (75) Magistery Doctorado (9) Doctoradoy Doctorado,
(131) Postitulo (23) Magister (5) Magister y
Postitulo (5)

Grafico 1.3.1. Porcentaje de estudios por area de perfeccionamiento en Chile.

Alrededor de un tercio de los alumnos manifesto la intencidon de cursar estudios de
perfeccionamiento en el pais.

En primer lugar, la mayoria de las preferencias estan enfocadas de manera
excluyente, por uno de los tres tipos de estudios de perfeccionamiento, siendo la
alternativa de estudio que genera mas interés entre ellos, el Magister. A partir de
los casos que sefialan un tipo de estudio, la preferencia por cursar Magister

16
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alcanza a 20% del total de la muestra de estudiantes. En un segundo plano, los
estudiantes que optarian por cursar un Postitulo en el pais alcanzan a 11% de la
muestra. Por ultimo, quienes sefialan intenciones de cursar estudios de Doctorado
en el pais apenas representan el 1% de los casos.

En segundo lugar, respecto de los casos que mencionan mas de un tipo de curso
de perfeccionamiento, se menciona mayor interés en cursar estudios de magister
y postitulo, lo que podria estar sujeto a mas de una interpretacion (capacidad
financiera o mayor prestigio asociado a estudios de doctorado en el extranjero, por
ejemplo).

1.3.2.Realizar estudios de perfeccionamiento fuera de Chile:

Tipo de Estudios de Perfeccionamiento fuera de Chile (273 casos)

40+

35+

30

25

20

15+

10+

T T T T T T T
Magister Postitulo Doctorado Magistery Doctorado Doctorado, Postituloy
(107) (57) (48) Postitulo y Magister Magistery Doctorado
(27) (18) Postitulo (5)
(1)

Grafico 1.3.2. Porcentaje de estudios por area de perfeccionamiento en el extranjero.

Al igual que entre quienes sefalan interés por cursar estudios de postgrado en el
pais, la mayoria de las menciones se centran en uno de los tres tipos de estudios,
siendo bastante menor el porcentaje de estudiantes que manifiestan intenciones
de cursar mas de un tipo de estudio de postgrado en el extranjero.

17
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El tipo de estudio de perfeccionamiento en el extranjero mencionado con mayor
frecuencia, al igual que en el caso del estudio de perfeccionamiento en Chile, es el
Magister (163 menciones).

Al comparar las tendencias de estudio en Chile y en el extranjero vertidas en esta
encuesta, la preferencia por cursar estudios de Doctorado es mucho mayor entre
quienes optan por estudiar fuera de Chile. Si bien la opcion por estudiar Doctorado
sigue siendo menor a las otras dos alternativas (Magister y Postitulo), aumenta de
8% (estudios en Chile) a 30%.

Pregunta 1.4. Si aspira a trabajar, desea hacerlo en un area:

En qué area aspira trabajar (664 casos)

90+

80+

70+

60+

50+

30+

20+

10+ 4’
0 T T / T / 1
Relacionado asu Le es indiferente (74) Relacionaday sin  Sin relacion con la

carrera (583) relacién a la carrera carrera (3)

4

Grafico 1.4. Nivel de interés laboral relacionado a los estudios.

La mayoria de los alumnos sostiene que aspira a trabajar en un area relacionada
con su carrera. Esto valida el campo ocupacional intencionado de los egresados
de carreras de Ingenieria Civil.

18
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Pregunta 1.5.1. Su futuro trabajo, de acuerdo a su eleccion, sera:

Su futuro trabajo, de acuerdo a su eleccion sera: (668 casos)

70+

Area de trabajo:
Relacionado a su carrera:83
Le es indiferente: 32

Enum Le es inciferente (118) Como empresario (75) Como profesional Mas de uma opcion (7)
empresa/organizacion independiente (61)
ccomo contratado (407)

Grafico 1.5. Perspectivas de trabajo relacionado con la carrera que estudia.

Alrededor de dos tercios de los alumnos prefieren trabajar en una empresa u
organizacion como contratado.

De los estudiantes que sostienen que les es indiferente cual sera su futuro trabajo,
83 casos corresponden a alumnos que pretenden trabajar en un area relacionada
con la carrera y 32 son estudiantes a los cuales les es indiferente el area de
trabajo.
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Pregunta 1.5.2. Si aspira a trabajar independientemente o como empresario,
Zqueé clase de actividad espera desarrollar?

A continuacion se describe una seleccion de las respuestas obtenidas frente a
esta consulta, visto por universidad.

Pontificia Universidad Catoélica de Chile
Trabajar en temas relacionados con el servicio publico.
Empresa propia relacionada con la construccion.
Implementacion de sistemas de automatizacion industrial.

Crear o usar tecnologias en areas donde no se use tan intensivamente y que logren
resultados importantes para Chile.

Universidad de Chile

Actualmente trabajo, pero en un futuro quiero crear mi empresa en el area de consultoria
en inteligencia de negocios.

Trabajar en algo relacionado con servicios publicitarios.

Computacién y construccion.... en eso estoy actualmente.

Agroindustria.

Consultoria y asesoria a pequefias y medianas empresas.

Actividad en servicios, dado que es mas facil de implementar que una actividad productiva:
1). es menos intensiva en capital. 2). un mayor porcentaje de las economias desarrolladas

o en desarrollo explica en mayor porcentaje su PIB por el sector servicios.

Desarrollo en el Area de los Plasticos Inyectados, con un mercado objetivo
primordialmente internacional.

Administracién de empresas.
Desarrollar una empresa de servicios de consultoria educativa.

... al area de investigaciéon sobre los fendmenos del trabajo y productividad, también a la
consultoria de procesos y de gestion.

Desarrollo Cientifico del pais - Importar y desarrollar localmente tecnologia de punta.

Actualmente cuento con una empresa de desarrollo destinada a proveer servicios a
bancos.

Empresa constructora-inmobiliaria, estar a cargo de toda su gestién y toma de decisiones
sobre el negocio.
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Prestar servicios en Biotecnologia.

Actividades ligadas a mi carrera, especialmente en el area de disefio.

Universidad Técnica Federico Santa Maria
Negocio propio relacionado con computadores.
Montar una empresa desarrollada con el area de estudio.
Trabaja como perito de patentes de invencion.
Consultoria.
Asesorias y empresa de Servicios de mantencion y reparacion.
Empresa propia en el area de Productos de consumo.
Industria Alimenticia, Servicios.

Empresa propia en el area de Tecnologia de Informacion o Introducciéon de un Producto
Innovativo.

Analisis, Disefio u otra desempefio, como Gerente.

Consultoria en analisis de requerimientos, disefio o arquitectura de Software, Empresa de
Desarrollo de Software.

Empresa Metalurgica o de Servicios a la Mineria.

Construccion y Transporte.

Universidad de Concepciéon

Asesorias a PyMEs a fin de utilizar herramientas tecnolégicas para optimizar sus
emprendimientos.

Asesorias ambientales.

Formar una empresa de Consultoria.

Actividades relacionadas con la construccion, contratista.
Relacionado con el mercado inmobiliario.

Alguna actividad relacionada con metalurgia.

En el area de redes y programacion.

Prestacion de Servicios de Ingenieria y asesoria técnica del plano sistemas eléctricos de
potencia.
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Comercio y distribucion.

Pontificia Universidad Catoélica de Valparaiso
Empresa dedicada al desarrollo de sistemas informaticos.
Actividad empresarial que sea un apoyo al desarrollo del pais.
Planta procesadora de crustaceos.
Asesorias, desarrollo de algun proceso productivo.
Servicios y manufactura.
Empresa constructora de obras viales.
Contratista o duefio de restaurante.
Empresa en el area de la construccion.
Formar una empresa de outsourcing.
Realizar labores de docencia e investigacion en la universidad.

Asesorias-desarrollo de proyectos ambientales.

Universidad Diego Portales
Desarrollar un negocio nuevo de manera de abrir un nuevo mercado.
Actividad en el sector de comercio.
Musica.
Montar una empresa de seguridad tecnolégica.

Tener una empresa de productos de servicios con futuro, que satisfaga intenciones
economicas y aprovechar los tratados de libre comercio.

Empresa de Servicios.
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ANTECEDENTES COMPLEMENTARIOS

Distribuciéon de estudiantes al interior de cada Universidad

PUC U Chile UTFSM uco ey uop Taotal

| Ciwil Industral 54 35,4 8 . 137 841 256
| Giwil Elecironica 3a 18.8 22.5 13,6
| Ciwil El&sctrica 8,0 15.7 12,7 &0
| Civil Elecinicista B2 3.2
| Civil Infarmatica 1.3 19 11,8 23 4.8
| Civil Computacidn 27 .7 4.2
Cavil Mecarica 48 &5 2.4 (FR 5] a0
Cvil Higraulica a3 0.8 1.3

| Civil Cbras Civiles 13,5 a8 2.8
| Civil Estrneciuras y Consinsccian 16.4 5.4
| Tivil Constnucaian B1 8.8 1,8
| Ciwil Esiruciural 54 0.z
| Civil Metaiirgica 6.3 "o 31
| Civil Malsmdtica o5 15 1.2
| Civil Quimica o 23 T 7.8 3,2
| Civil Binguimica 14.7 2.2
| Civil Biotecnologia 5 1.8
| Ciwil 218 il 14,3 18.1 2.3 10,0
| Ciwil industrial Mecanica 18 12
| Coed Industrial Travsporie BE.1 1.8 (iR}
I Cowd industrial Eléciica 10B 0.8
| Gl Industrial Tec de Informacinn 4 0.4
| Ciwil Industrial Amblentsl BA 0.4
| Sl lvdustrial Quimbea 5.4 a4 0.4
| Cawil Industrial Gparaciones 4.5 0,3
| Chwil Industrial Hdraulica 2.7 o1
| |.|:.I'-‘I| r.-lll'las ] 1 0.1
Zeologla | i | 1.0
| Cantidad total ar 240 133 12T 102 a4 BE3
Proropniajs 100 140 | 104 140 104 l (L] 100

Tabla 1.
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Distribucion de las actividades que los estudiantes esperan realizar,
Universidad

al interior de cada

Preferencia por estudios de postgrado en Chile al interior de cada

Universidad

PUC | UChile | UTFSM [ uco | ucv UDP | Total

Trabajar en forma remunerada 24,3 40,6 19,5 29,9 26,5 13,6 29,7
Trabajar en forma remunerada y desarrollar actividades

de interés personal 8,1 7.7 8,3 11,0 4,9 13,6 8,4
Trabajar y realizar estudios en y fuera de Chile 10,8 6,0 9,0 9,4 8.8 18,2 8,7
Trabajar y estudiar fuera de Chile 8,1 15,4 14,3 11,0 9,8 6,8 12,6
Trabajar y estudiar en Chile 10,8 9,4 14,3 16,5 20,6 6,8 13,3
Todas 8,1 4,3 6,8 55 3,9 13,6 58
Trabajar, actividades personales y estudiar en Chile 3,0 7,5 3,1 2,9 6,8 4,0
Actividades personales y estudiar en y fuera de Chile 1,5 0,8 0,4
Actividades personales y estudiar fuera de Chile 2,7 0,9 2,0 2,3 0,9
Actividades personales y estudiar en Chile 5,4 0,4 0,4
Estudiar en y fuera de Chile 0,9 1,5 3,1 3,9 1,8
Actividades interés personal 2,7 1,3 1,5 0,8 1,0 4,5 1,5
Estudiar fuera de Chile 54 6,0 6,0 2,4 10,8 4,5 5,9
Estudiar en Chile 54 1,3 2,3 4,7 2,0 2,4
Trabajar, actividades de interés personal y estudiar

fuera de Chile 8,1 3,0 7,5 1,6 2,9 9,1 4,3
Cantidad total 37 234 133 127 102 44 677
Porcentaje 100 100 100 100 100 100 100

Tabla 2.
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PUC U Chile UTFSM uco ucv UDP Total

Doctorado 3,4 3,5 3,7 7,0 3,6
Magister 93,3 55,9 56,1 53,7 41,9 25 52,8
Postitulo 6,7 20,3 31,6 33,3 32,6 60 30,2
Doctorado y Magister 5,1 1,8 2,3 2,0
Doctorado, Magister y

Postitulo 1,7 1,9 7,0 2,0
Magister y Postitulo 13,6 7,0 7,4 9,3 15,0 9,3
Cantidad total 15 59 57 54 43 20 248
Total 100 100 100 100 100 100 100

Tabla 3.
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Preferencia por estudios de postgrado en el extranjero, al interior de cada Universidad

2. En qué Universidad esta estudiando Total
PUC U Chile UTFSM uco ucv UDP

Doctorado 18,8 18,8 16,1 18,6 18,6 12,5 17,6
Magister 43,8 38,8 48,4 30,2 32,6 41,7 39,2
Postitulo 25,0 16,5 19,4 32,6 16,3 25,0 20,9
Doctorado y Magister 6,3 7.1 6,5 4,7 9,3 4,2 6,6
Doctorado, Magister y

Postitulo 3,5 2,3 16,3 4,0
Magister y Postitulo 6,3 12,9 6,5 9,3 7,0 16,7 9,9
Postitulo y Doctorado 2,4 3,2 2,3 1,8
Cantidad Total 16 85 62 43 43 24 273
Total 100 100 100 100 100 100 100

Tabla 4.

Area de trabajo a la cual aspiran los estudiantes de cada Universidad

PUC U Chile UTFSM uco ucv ubpP Total

Relacionado a su carrera 82,9 91,2 89,3 84,9 88,1 77,3 87,8
Le es indiferente 14,3 8,4 8,4 13,5 11,9 22,7 11,1
Sin relacion con la carrera 0,4 0,8 0,8 0,5
Relacionada y sin relacién a la

carrera 2,9 1,5 0,8 0,6
Cantidad Total 35 227 131 126 101 44 664
Porcentaje 100 100 100 100 100 100 100

Tabla 5.
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Rol laboral senalados por los estudiantes de cada Universidad

26

PUC U Chile UTFSM uco ucv UDP Total

En una empresa/organizacion como

contratado 72,2 62,8 57,7 59,1 59,4 60,5 60,9
Le es indiferente 13,9 17,7 13,8 23,6 16,8 16,3 17,7
Como empresario 5,6 14,3 10,0 8,7 10,9 11,6 11,2
Como profesional independiente 8,3 5,2 13,8 7,9 12,9 11,6 9,1
En una empresa, como profesional
independiente y empresario 3,1 0,6
En una empresa como contratado y

profesional independiente 0,8 0,8 0,3
En una empresa como contratado y como

empresario 0,8 0,1
Total 36 231 130 127 101 43 668

100 100 100 100 100 100 100
Tabla 6.
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INSTITUTO DE INGENIEROS DE CHILE
COMISION DE EDUCACION

ENCUESTA TELEFONICA A EGRESADOS
DE CARRERAS DE INGENIERIA CIVIL

La presente encuesta ha sido elaborada por la Comision de Educacion
del Instituto de Ingenieros de Chile. Tiene por objetivo obtener
informacion primaria relacionada con la insercion laboral de los
ingenieros civiles para fines de retroalimentar la labor formativa de
las universidades.

Esta dirigida a egresados de carreras de Ingenieria Civil, de quienes se
espera colaboracion en la forma de respuestas completas y precisas a
la encuesta.

Diciembre de 2003
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INSTITUTO DE INGENIEROS DE CHILE
COMISION DE EDUCACION

ENCUESTA TELEFONICA A EGRESADOS

NOTAS ACLARATORIAS

Para todos los fines de esta encuesta, el universo de ingenieros en este estudio es
el de los estudiantes egresados de carreras de Ingenieria Civil, cualquiera sea su
especialidad (Electricidad, Obras Civiles, Quimica, etc.)

1. A continuacion senale, ;jQué carrera estudié?

2. ;En qué Universidad?

3. iHace cuantos afios/meses egresé?N )
(SI RESPONDE MAS DE DOS ANOS O MAS DE 24 MESES, FINALIZAR
ENCUESTA)

4. Actualmente, se dedica a:
(Marque todas las opciones que corresponda)

4.a Trabajar en forma remunerada
4.b Cursar estudios de postgrado(doctorado, magister, postitulo)
4.c Actividades de interés personal no remuneradas

5. Si se encuentra trabajando, indique el nombre o tipo de empresa(s) para
la(s) que trabaja, descripcion de la actividad, horas dedicadas y tipo de
contrato de trabajo

Nombre de la |Descripcion Horas Tipo de
Empresa de la dedicadas a |Contrato
actividad cada trabajo

Trabajo N°1

Trabajo N°2
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6. A continuacion, senale el grado de relacion de la carrera que estudio con
la/s actividad/actividades Ia,boral/es:
(MARQUE UNA OPCION (A, B 6 C) PARA CADA TRABAJO)

Alternativas de respuesta:
6.a Trabaja en area estrechamente relacionada a la carrera que
estudid

6.b Trabaja en area medianamente relacionada a la carrera que
estudid

6.c Trabaja en area poco/nada relacionada a la carrera que estudio

Trabajo 1: (Indicar respuesta en la celda)

Trabajo 2: (Indicar respuesta en la celda)

7. Senale la modalidad de trabajo para cada una de la/s actividad/es
laboral/es:

Alternativas de respuesta:
7.a Trabaja en una empresa u organizacion como contratado
7.b Trabaja como profesional independiente
7.c Tiene una pequena empresa

Trabajo 1: (Indicar respuesta en la celda)

Trabajo 2: (Indicar respuesta en la celda)
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2. RESULTADOS DE ENCUESTAS A EGRESADOS

Pregunta 2.1. ;Qué carrera estudio?
El objetivo de esta pregunta era conocer una estimacion de la distribucion de

egresados encuestados telefonicamente segun la carrera de Ingenieria Civil, y que
cumplieran con las condiciones minimas para responder la encuesta.’

¢ Qué carrera estudio? (Total de la muestra: 211)

w‘
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Grafico 2.1. Numero de egresados por carrera.

Si bien los egresados pertenecen a una diversa gama de tipos de carreras de
Ingenieria Civil, la carrera de Ingenieria Civil Industrial representa a casi la mitad
de los egresados encuestados.

En un segundo plano, los egresados de carreras asociadas a Eléctrica/Electrénica
y aquellos de menciones asociadas a Obras Civiles (Obras Civiles, Transporte,
Estructural e Hidraulica) representan, en cada caso, alrededor de 10% de la
muestra.

Los demas egresados se encuentran dispersos entre las restantes menciones de
Ingenieria Civil.?

" Al establecer el contacto, se incluy6 una pregunta filtro de la situacion laboral. En el caso que los egresados
respondian que estaban cesantes, se finalizaba el contacto y no se les aplicaba esta encuesta.

p q y p
2 Esta distribucion de los egresados limita el analisis segiin carrera que estudio el egresado
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Pregunta 2.2. ;En qué Universidad?

A través de esta pregunta, se pretendia conocer la distribucion de los egresados
segun la Universidad en que estudio.

¢En qué Universidad estudio? (211 casos)

40-

35

30+

25

20

15+

10+

gl ] = .

T T T T T T
U Chile UDP USACH uco ucv UTFSM PUC
(76 casos) (61 casos) (29 casos) (26 casos) (18 casos) (9 casos) (2 casos)

Grafico 2.2. Numero de egresados por universidad.

Se observa una clara diferencia en la cantidad de encuestas aplicadas segun
Universidad de origen, oscilando desde 76 encuestas (Universidad de Chile) hasta
2 encuestas (Pontificia Universidad Catélica)®

Pregunta 2.3. ;Hace cuantos afios/meses egreso?

El objetivo de esta encuesta era recabar respuestas de egresados con un periodo
maximo de dos afios de egreso de la Universidad al momento de aplicar la
encuesta.

? Esta diferencia en la cobertura de encuestas segin Universidad limita el analisis de resultados seg@in
Universidad de origen
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¢En qué ano egreso? (211 casos)

70

60+

50

40+

30

20+

10

2001 (5 casos) 2002 (139 casos) 2003 (67 casos)

Grafico 2.3. Afo de egreso.

Casi dos tercios de las respuestas corresponden a egresados durante el ano
2002.

Pregunta 2.4. Actualmente se dedica a:

Actualmente, se dedica a:
(211 casos)

Trabajar en forma Cursar estudios de Actividades de interés  Trabajar en forma
remunerada (179) postgrado (18) personal no remunerada y cursar
remunerada (9) estudios de postgrado

(5)

Gréfico 2.4. Actividad que realiza actualmente, segun interés personal.
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La gran mayoria de los egresados se encuentra trabajando (184 casos), de los
cuales solamente 5 egresados (equivalente a 2% del total de la muestra), declaran
estar complementando esta actividad con estudios de postgrado.

Respecto a egresados dedicados al perfeccionamiento de sus estudios, 23
egresados, es decir alrededor de 11%, declara estar realizando cursos de
postgrado (doctorado, magister o postitulo). La mayoria de estos casos son
egresados dedicados solamente a realizar estudios de postgrado, mientras que
solo 5 casos sefialan complementar estos estudios con ftrabajo en forma
remunerada.

Por ultimo, 9 casos, equivalente a 4% del total de la muestra, indican estar
realizando actividades de interés personal.

Pregunta 2.5. Si se encuentra trabajando, indique el nombre o tipo de empresa(s)
para la(s) que trabaja, descripcion de la actividad, horas dedicadas y tipo de
contrato de trabajo.

2.5.1.Descripcién de la actividad

% de egresados segun actividad laboral tipo ingenieria o actividad laboral en area de
administracion (183 casos)

16+

141

12+

10+
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Gréfico 2.5.1. Areas de desempefio actual.

33



Instituto de Ingenieros de Chile
Comision de Educacidon

La gran mayoria de los egresados declara estar trabajando en temas de
Ingenieria, siendo minima la cantidad de egresados desempefiando actividades
administrativas. Esto indica que los egresados de las carreras de Ingenieria Civil
que se encuentran trabajando, efectivamente estarian insertos en el campo
ocupacional propio de un Ingeniero Civil.

2.5.2.Horas dedicadas a esta actividad

Horas dedicadas a este trabajo (177 casos)

60

50+ 2\

40+ Mas de 8 horas:

9 horas: 48 casos

304 > 10 horas: 23 casos
11 horas: 9 casos

12 horas: 9 casos

20

10+

Menos de 8 horas 8 Horas Mas de 8 horas

Grafico 2.5.2. Horas de dedicacion laboral actual.

La gran mayoria de los encuestados afirma dedicar ocho o mas horas a este
trabajo, dejando en evidencia que constituye una actividad que puede ser
entendida como Jornada Completa o bien, que consume importante cantidad de
horas diarias.

34



Instituto de Ingenieros de Chile
Comision de Educacidon

2.5.3.Tipo de contrato

Tipo de contrato (184 casos)

70

60

50

40

30

20

10+

0 T T { "‘ - ',‘
Indefinido Honorarios Definido/Plazo fijo Independiente Por
productividad/por

faena

Gréfico 2.5.3. Tipo de contrato en lugar de trabajo actual.

Practicamente todos los encuestados afirman tener un contrato Indefinido, a
honorarios, y definido o a plazo fijo, representando a mas de 95% de las
respuestas validas. *

Predominan los egresados con contratos indefinidos o a honorarios, alcanzando a
representar alrededor del 85% de los casos encuestados.

2.5.4.Tamario de la Empresa

Esta pregunta se incorporé una vez puesta en marcha la encuesta de egresados,
lo que disminuyo el porcentaje total de respuesta frente a esta consulta. Sumado a
lo anterior, el porcentaje de respuesta entre los consultados fue menor, en
comparacion a la tasa general de respuesta en este item.

* En comparacion con las cifras de la Encuesta Nacional de Empleo del INE, el porcentaje de egresados que
trabajan por cuenta propia o independiente no guarda proporcion con los ocupados en esta categoria a nivel
nacional. Ver cuadro I1.3.07 en www.ine.cl

35



Instituto de Ingenieros de Chile
Comision de Educacidon

Tamano de la empresa (77 casos)

50

45+

40

35

30

25+

20+

15

10+

Micro (17 casos) Pequefa (11 casos) Mediana (12 casos) Gran (37 casos)

Grafico 2.5.4. Tamano de la empresa en que trabaja actualmente.

El porcentaje de egresados que esta trabajando en la gran empresa representa a
casi la mitad de las respuestas obtenidas. Si bien esta muestra es restringida a
una muestra pequefa, filtrada por la accesibilidad al egresado, los resultados
muestran una alta insercion en la mediana, pequefa y, especialmente, micro
empresa. Visto en comparacion con la distribucién nacional de fuerza de trabajo
segun tamafo de empresa, estos resultados son concordantes con esa
distribucion.

Un analisis que no es posible desarrollar a partir de las respuestas de esta
encuesta, pero que debiera realizarse, es acerca de la capacidad de absorcion de
estos egresados de carreras de Ingenieria Civil por parte de la gran empresa en
Chile. Esto, debido a que los resultados iniciales permiten especular en torno a las
restricciones de la Gran Empresa como principal empleador de Ingenieros Civiles
y/o las preferencias de los egresados de estas carreras por iniciar actividades
como empresarios independientes o por insertarse en nichos de trabajo mas
novedosos dentro del campo ocupacional de los Ingenieros Civiles, por ejemplo.
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2.5.5.Relacion entre la carrera y actividad laboral

Grado de relacién de la carrera que estudid con la actividad laboral mencionada
(184 casos)

6 de estas 14 respuestas
desarrollan una actividad
en el area comercial.

Estrecha relacion Mediana relacion Escasa o nula relacion

Grafico 2.5.5 Compatibilidad entre estudios y area de desempefio laboral actual.

Para la mayoria de los egresados encuestados, la actividad laboral guarda una
estrecha o mediana relacion con la carrera que se estudié. Esto es coherente con
la alta frecuencia de menciones de actividades propias al area de ingenieria
obtenidas en la pregunta 5 “descripcion de la actividad™.
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2.5.6.Modalidad de trabajo

Sefiale la modalidad de trabajo para la primera actividad (184 casos)

80

70

60 110 de los
— — 129 casos
corresponden
|| a contrato

indefinido

50

40

30

43 de 47 casos
corresponden a
honorarios

20+

10+

Como Contratado Como Independiente Tiene una pequeiia empresa

Grafico 2.5.6. Modalidad de trabajo actual.

Alrededor de 70% de los egresados que respondieron esta consulta, sefialan estar
trabajando como contratado, de los cuales la mayoria estaria sujeto a contrato
indefinido.

De la proporcion de egresados que trabaja como independiente, la mayoria esta
sujeta a honorarios.

La minoria de los encuestados indica tener una pequefia empresa, alcanzando
alrededor de 5% de las respuestas validas.
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INSTITUTO DE INGENIEROS DE CHILE
COMISION DE EDUCACION

ENCUESTA A EMPLEADORES DE INGENIEROS CIVILES

La presente encuesta ha sido elaborada por la Comision de Educacion del Instituto de Ingenieros
de Chile. Tiene por objetivo obtener informacion primaria relacionada con la insercion laboral de
los ingenieros civiles para fines de retroalimentar la labor formativa de las universidades.
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ENCUESTA A EMPLEADORES DE INGENIEROS CIVILES

NOTAS ACLARATORIAS

1) Para todos los fines de esta encuesta, el universo de ingenieros en estudio es el de los egresados de
carreras de Ingenieria Civil, cualquiera sea su especialidad (Electricidad, Obras Civiles, Quimica, etc.)

2) En las correspondientes preguntas, se entiende por ingenieros civiles recientemente egresados, aquellos
profesionales que tienen hasta dos afios de experiencia profesional, y que se encuentran en la etapa inicial
de su desarrollo profesional.

IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

Nombre de la empresa:

Numero de empleados:

Facturacién anual:

Numero total de ingenieros | Hombres Mujeres Total
civiles contratados en cargos
permanentes:

Ubicacién geografica de la
casa matriz:

IDENTIFICACION DEL RESPONDENTE

Nombre de encuestado:

Titulo profesional (especifique
mencion):

Cargo en la empresa:

Universidad de origen:

Afo de graduacion de la
carrera:

Observaciones : (indicar si otras personas participaron en las respuestas)

I. Capacidades que mas se valoran en los recientemente egresados

1. A continuacion:
a) Sefale el nivel deseable de las siguientes capacidades y atributos en un ingeniero/a civil recientemente
egresado:

Capacidades y atributos

Nivel Requerido

Generales 1 (min) 2 3 4 5 (mdx)

Comunicacion efectiva

Trabajo en equipo

Aprendizaje autbnomo

Etica laboral

Responsabilidad

Liderazgo

Compromiso con sus tareas

Emprendimiento

Especializados 1 (min) 2 3 4 5 (mdx)
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Conocimientos de Matematica

Conocimientos de Fisica

Conocimientos de Ciencias de la Ingenieria

Computacion

Disefio en su especialidad

Innovacion tecnoldgica

Resolucién de problemas de Ingenieria

Conocimiento de otras especialidades

b) Sefale cuales son las mayores debilidades que poseen estos ingenieros:

Baja autoestima No respetar las normas de la empresa
Tendencia a imponer ideas Otras (especifique)

Malas relaciones interpersonales

Dificultad para trabajar en equipo

No manejar idiomas (inglés)

2. Tomando en consideracion los aspectos altamente valorados por usted en Punto 1 :
a) ¢ Hay algunas Universidades que se distingan por formar a profesionales con estas caracteristicas?

Si No

b) En caso que su respuesta sea “Si”, j Cuales universidades se distinguen por formacion de capacidades
valoradas en egresados recientes?. Priorice de mayor a menor.

Nombre de Universidad Prioridad

3. ¢Cuales de los siguientes atributos personales adicionales de los egresados aumentan la probabilidad de
éxito profesional en un ingeniero civil? Priorice del 1 al 7 siendo 1 el atributo mas relevante.

Atributos personales Prioridad

Conocimiento de idiomas extranjeros

Presentacion personal

Personalidad

Modales

Actividades extracurriculares

Trabajos no relacionados con la profesion

Otros, especificar

Il. Valorizacién laboral de los postgrados y de su origen.

4. a) Por favor indique el nimero de ingenieros civiles, recientemente egresados o no, con estudios de
postgrado en su empresa para cada una de las areas sefialadas.

Areas de estudios de postgrado

Especialidad de Ingenieria Gestion Otras areas, especificar

b) Si su empresa cuenta, en general, con ingenieros civiles con estudios de postgrado, ;qué nivel y especializacion
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tienen?, ;para qué puestos es determinante contar con estos estudios de postgrado?

c) Si su empresa no cuenta, en general, con ingenieros civiles con estudios de postgrado, ¢esta su
empresa considerando la posibilidad de imponer requisitos de estudios de postgrado después de
transcurrido un periodo de tiempo en la empresa para acceder a nuevos puestos?, jpara qué puestos seria
determinante contar con estudios de postgrado?

d) De los ingenieros civiles contratados, recientemente egresados o no, en los ultimos afios, ¢Qué
porcentaje han tenido postgrado?

0-20% 20-40% 40-60% 60-80% 80-100%

5. a) En caso de contratar a un ingeniero civil con estudios de postgrado, ¢considera la Universidad de origen

del titulo de ingeniero?

Si No

b) En caso de ser afirmativa su respuesta, ¢ cuales Universidades son valoradas?. Priorice de mayor a

menor.
Nombre de la Universidad Prioridad

I1I. Criterios de Contratacion

6. a) ¢Cuales con los principales criterios de contrataciéon de ingenieros civiles?

b) ¢ Existen criterios de contratacion segun la Universidad de origen?, ;Cuales son?
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c) Si existe algun criterio de contratacion, ¢cuales Universidades son preferidas? Ordene de mayor a menor

preferencia.

Nombre de la Universidad

d) ¢ Existen criterios de contratacién segun género (masculino-femenino)? ;Cuales son?

IV. Roles iniciales mas caracteristicos

7. ;Qué roles desempefian en mayor medida los ingenieros civiles recién egresados en esta empresa o
institucion en los primeros dos afios?, ; Qué caracteristicas personales y capacidades requieren estos

diferentes roles?

Roles que desempeiian los Caracteristicas personales
recién egresados

Capacidades profesionales

V. Tendencias recientes en la contratacion de ingenieros civiles

8. En un futuro cercano, jcree que en su empresa se mantendran los actuales criterios de contratacion de

ingenieros civiles o sufriran variacion? ;cual seria esa variacion?

9.

De acuerdo a su percepcion, s Cuales factores determinaran la tendencia en contrataciéon de ingenieros
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civiles?

10. ¢Los egresados de otras carreras relacionadas al area de Ingenieria representaran una competencia
para los ingenieros civiles?, ;Cuales y para qué cargos?

VI. Déficit o sobreoferta de ingenieros civiles

11. a) ¢Observa un déficit o sobreoferta de ingenieros civiles en el campo laboral actual? Para las
especializaciones mas afectadas, sefiale si hay déficit o sobreoferta de ingenieros civiles:

Nombre de la Especializacion

Déficit

Sobreoferta

b) ;Cuéles puestos o actividades se han visto afectados por esta situacion? Sehale en qué grado se ha visto afectado el

cargo o actividad, en escalade 1 a 5:

Sobreoferta/Déficit

Escala

Puestos o actividades

1 (min)

3

4 5 (max)
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3. Resultados de la encuesta a empleadores de Ingenieros Civiles

3.1. Introduccién

El presente informe expone los principales resultados obtenidos de la aplicacién de la
encuesta a empleadores de Ingenieros Civiles.

A continuacion se describen los aspectos metodologicos y los principales resultados de
esta encuesta.

3.2. Aspectos metodoldgicos

a) Disefio de la muestra

Durante el afio 2003, el Instituto de Ingenieros disefidé una encuesta semi-estructurada
autoaplicada, para empleadores de ingenieros civiles.

El criterio de seleccion de los encuestados fue el tamafio de la empresa y la accesibilidad.
La muestra se concentré6 en empresas de tamano grande, con la finalidad de abarcar
aquellas empresas que contratan mayor proporcion de ingenieros civiles. El objetivo fue
abarcar empresas de diversos rubros, representativos del campo ocupacional del
Ingeniero Civil. El criterio de representatividad de los rubros de las empresas
seleccionadas estuvo a cargo de miembros del Instituto de Ingenieros.

En total, se realizaron 5 encuestas piloto y, posteriormente, 34 encuestas.

La siguiente tabla muestra las empresas consultadas.

Empresas segun rubros

Mineria

Compafia Minera Mantos de Oro

Codelco- Division Codelco Norte

Superintendencia Talleres Mecanicos-Codelco
Empresa Nacional de Mineria

Codelco-Division El Teniente

Codelco-Division Salvador

Codelco-Division Andina

Codelco-Division Norte, Superintendencia de Servicio y equipos
Codelco Norte

Codelco Chuquicamata

Codelco-Division Norte (Gerencia Gral Adjunta)
Codelco Norte (Gerencia Plantas Codelco Norte)
Superintendencia Plantas Suministro Codelco Norte
Minera Los Pelambres

Servicios e Ingenieria
ESVAL
CADE-IDEPE Consultores en Ingenieria
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Empresas segun rubros
Empresa de Ferrocarriles del Estado
Arze, Reciné y Asociados
IRH Ltda
Ifarle Ingenieron Civiles Consultores Ltda
CNIC-Ing. Guillermo Ruiz Troncoso
Inversiones y Desarrollo S.A
Jaime lllanes y asociados, consultores S.A
Ministerio de Obras Publicas
ENTEL
Celulosa Arauco y Constitucion (Gerencia Ingenieria y Construccion)

Industria

Cemento Polpaico S.A
Methanex

Enaex

CMPC Celulosa S.A
NESTLE Chile S.A

Construccion

Ingenieria y Construccion Sigdo Koppers S.A
Empresa Constructora Delta S.A

Empresas Tecsa S.A

Bancos

Banco de Chile
Banco del Desarrollo
ABN AMOR Bank
Citibank

Banco Conosur

b) Plan de Analisis

En una primera etapa, se calcularon los resultados del total de la muestra de encuestas
realizadas, excluyendo las encuestas piloto (Noviembre 2003).

En una segunda etapa, se distinguieron grupos de comparacion de acuerdo al rubro de la
empresa del empleador (Enero 2004).

Para esta segunda etapa, se identificaron tres tipos de empresas - empresa productiva y
de servicios, consultoras y bancos -, y se procesaron los resultados para cada tipo de
empresa con el objetivo de comparar tendencias entre estos tipos de empresa.

Finalmente, en una tercera etapa, (segundo trimestre de 2004) el Instituto de Ingenieros
acordé ampliar la muestra de empleadores en aquellos rubros sub-representados en la
muestra. Para ello, miembros del Instituto propusieron nombres de empresas, a las cuales
se les envid la encuesta. Como resultado de este envio, se logré ampliar la muestra de
encuestas a un total de 39, representativas de los rubros Mineria, Industria, Bancos y
Financieras, Servicios a Ingenieria, y Constructores.
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La comparacién entre tipos de empresas estuvo condicionada por desigual numero de
encuestas de cada tipo de empresa y, por otra parte, por la baja tasa de respuesta para
algunas preguntas, reduciendo los casos de respuestas validas.

No obstante, este estudio recoge las percepciones de empleadores de ingenieros civiles y

constituye una aproximacién a variables relevantes asociadas al desempefio de los
egresados de carrera de Ingenieria Civil.
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Pregunta 1

Parte 1-a. El objetivo de esta pregunta era conocer las capacidades, tanto
generales como especificas, que los empleadores valoran respecto a ingenieros
civiles recientemente egresados, que se encuentran trabajando en su institucion.

Se pedia a los encuestados sefialar el nivel deseable (entre 1 y 5) de las
siguientes capacidades y atributos en un ingeniero/a civil recientemente egresado:

Generales Especializados
Comunicacion efectiva Conocimientos de Matematica
Trabajo en equipo Conocimientos de Fisica
Aprendizaje auténomo Conocimientos de Ciencias de la Ingenieria
Etica laboral Computacién
Responsabilidad Disefio en su especialidad
Liderazgo Innovacion tecnoldgica
Compromiso con sus tareas Resolucién de problemas de Ingenieria
Emprendimiento Conocimiento de ofras especialidades

Los resultados obtenidos del nivel deseable de cada una de las capacidades
generales se ilustran en el siguiente grafico:

B Total (39 casos)

@ Mineria (14 casos)

O Servicios e Ingenierig

(12 casos)

O Bancos (5 casos)

& Industria (5 casos)

B Construccion (3
casos)

Lo

Comunicacitmbajo eAprendizditica LalRmsthonsabilidddrazg@omprorBimprendimiento
Efectiva equipo auténomo con sus tareas

Gréfico 3.1.1. Capacidades y Atributos Generales. Nivel Requerido Promedio (1 — 5).

Tanto para el total de las entrevistas como las entrevistas segun tipo de empresa,
las capacidades generales mas valoradas concuerdan, siendo éstas la ética
laboral, responsabilidad y compromiso con sus tareas. Visto por grupos de
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empresas, aquellas de Servicio e Ingenieria asignan mayor valor a estas

competencias.

Respecto a las capacidades especializadas mas valoradas, éstas se resumen en
el siguiente grafico:

48

4,6 —

| Total (39 casos)

® Mineria (14 casos)

@ Servicios e Ingenieria
(12 casos)

O Bancos (5 casos)

@ |ndustria (5 casos)

m Construccion (3
casos)

Conocimient@snocimientésnocimient@@mputaciémisefio de sunnovacién Resolucién @®nocimientos
en Matematican Fisica en Ciencias de especialidad tecnolégicaproblemas de de otras
la Ingenieria Ingenieria especialidades

Gréfico 3.1.2. Capacidades y Atributos Especializados. Nivel Requerido Promedio (1 — 5).

De acuerdo a la Figura 1.2, la capacidad especializada mas valorada es la
resolucién de problemas. Esta preferencia es mas acentuada por parte del grupo
de empresas de Servicios e Ingenieria entrevistadas. El atributo menos valorado
tanto a nivel total como por grupo de empresas es poseer conocimientos en fisica
y matematica.

Las otras competencias especializadas valoradas fueron los conocimientos en

ciencias de la ingenieria, innovacion tecnoldgica y computacién, que tendrian
mayor valoracion.
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A continuacion se grafica de forma resumida, el promedio general de las
capacidades generales y especializadas:

B Total (39 casos)

m Mineria (14 casos)

O Servicios e
Ingenieria (12
casos)

O Bancos (5 casos)

@ Industria (5 casos)

m Construccion (3
casos)

Atributos Generales Atributos Especificos

Grafico 3.1.3 Promedio general del nivel requerido de capacidades y atributos generales y
especializados.

Comparando los tipos de atributos generales y especificos, los primeros son mas
valorados tanto por el total de los casos como por cada uno de los grupos de
empresas.

Para los entrevistados de los distintos tipos de empresas consultadas, los atributos
generales son mas valorados.

Parte 1-b. La pregunta 1.b pedia senalar las debilidades que poseen los
ingenieros recién egresados, para lo cual se dispuso de una lista predeterminada
de debilidades y ademas, se podia senalar otras debilidades que no estuvieran
incluidas en la lista.

La lista de debilidades planteadas al encuestado fueron las siguientes:
Baja autoestima
Tendencia a imponer ideas

Malas relaciones interpersonales
Dificultad para trabajar en equipo
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No manejar idiomas (inglés)
No respetar las normas de la empresa
Otras

A continuacion se resumen los resultados obtenidos para esta pregunta:

100%

W Total (39 casos)

= Mineria (14 casos)

O Servicios e Ingenieria
(12 casos)

O Bancos (5 casos)

B dustria (5 casos)

W Construccion (3
casos)

0%
Baja autoestima  Tendencia a Malas Dificutad para No manejar  No respetar las Oftras
imponer ideas relaciones trabajar en idiomas normas de la
interpersonales equipo empresa

Grafico 3.1.4 Porcentaje de veces que los encuestados mencionaron cada una de las debilidades
de ingenieros recién egresados.

Acerca de estas debilidades, destaca la dificultad para trabajar en equipo y la
dificultad para manejar idiomas. Estas menciones forman parte de las
competencias que mas sefalan requerir los empleadores de Ingenieros Civiles.

Otras debilidades mencionadas, segun tipo de empresa, fueron las siguientes:
Otras debilidades sefialadas por grupo de Empresas de Servicios e Ingenieria:

Baja proactividad

Bajo liderazgo

Baja comunicacion efectiva

Saber enfrentar el cambio Universidad/empresa
Aceptar las imperfecciones del medio

Baja autonomia
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Conocimientos insuficientes de nuevos materiales o productos tales como
siliconas, adhesivos, etc.
Escasa preparacion en gestion

Otras debilidades senaladas por Consultoras:

Dominio deficiente del castellano

Poca capacidad para organizar sus ideas y expresarlas por escrito
Poca autonomia por conocimientos

Mala redaccién y pobre ortografia

Desconocimiento de practicas bancarias

Déficit de cultura general

Otras debilidades senaladas por Bancos:

Habilidades de negociacion
Conceptos y habilidades en administracion de personas
Falla en comunicaciones

Quienes mas mencionan otras debilidades son los empleadores de Servicio e
Ingenieria y Consultores. Las respuestas de Servicio e Ingenieria resaltan
aspectos de personalidad y relaciones y, en menor grado, conocimientos
adquiridos.
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Pregunta 2

Esta pregunta tenia como objetivo conocer la existencia de universidades, de
acuerdo a la percepcion de los encuestados, que se destaquen en la formacion de
profesionales con los atributos y capacidades prioritarios sefialados anteriormente
en la pregunta 1.

A través de la pregunta 2.a se les consultd si existian universidades que se
destacaran por la formacion de los atributos deseables en un ingeniero recién
egresado. A continuacion se resumen los resultados obtenidos de esta pregunta

100 —

B Total (39 casos)

= Mineria (14
casos)

O Servicios e
Ingenieria (12
casos)

O Bancos (5
casos)

= Industria (6
casos)

m Construccion (3
casos)

Grafico 3.2.1. Porcentaje de respuestas afirmativas y negativas a la pregunta 2.b

Los resultados indican que si se identifican Universidades que se caracterizan por
formar profesionales con los atributos deseables. Por grupos de empresas,
mineria, servicios e ingenieria, bancos y construccion confirman esto mas de la
mitad de las veces.

A este grupo de entrevistados se les solicitd sefialar cuales serian las
universidades que se destacan por este tipo de formacidon y, que asignaran
prioridad a cada una de las universidades mencionadas en torno al rol de
formadores de atributos deseables.
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A continuacion se presenta la frecuencia de mencidn de universidades para las

primeras cuatro prioridades.

10
9 - O Total (21 casos)
8-
—_ B Mineria (5 casos)
6 /1 H Servicios e Ingenieria
541 (9 casos)
4 1 O Bancos (3 casos)
3.
2 E Industria (2 casos)
177 ﬂ H Construccién (2
0 = casos)
PUC U Chile UTFSM USACH
(@)

10

9 i

8 O Total (21 casos)

7 - Lo

= Mineria (5 casos)
6 i
5 B Servicios e Ingenieria (9
casos)

4+ O Bancos (3 casos)

:: B Industria (2 casos)

1 M Construccion (2 casos)

0 i LN I_J [

PUC UChile UTFSM USACH ULa
Serena
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Tercera Prioridad

13 ] O Total (21 casos)
8+ ® Mineria (5 casos)
7
6- B Servicios e Ingenieria
5. (9 casos)
4- @ Bancos (3 casos)
3+ .
2 ® Industria (2 casos)
sl " Sotyecin
0- ‘ casos)

A2 RN v o
QOG o\(\\\ %s\ 0‘2\ O e N

Cuarta Prioridad

10
9. O Total (21 casos)
8- B Mineria (5 casos)
7 -
6 M Servicios e

B Ingenieria (9 casos)

5 = Bancos (3 casos)
4 -
3 H Industria (2 casos)
2 m Construccion (2
14 casos)
o L ‘

< @ N <o i ~\
) AN S O 2 X©
< S (&) \S«Q & c,Q’Q 2 &
o°° )
0 Ny
\)0

(d)

Grafico 3.2.2. Figuras (a) a (d) porcentaje en que cada una de las universidades se menciona
en cada prioridad.

A continuacién se sefiala la frecuencia con que se mencion6é a cada
universidad en las primeras cuatro prioridades.
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Cantidad de veces que la Pontificia Universidad Catdlica de Chil e

se menciond en cada prioridad

10 77
9 7] [0 Total (21 casos)
8 1
7 14 Il Mineria (5 casos)
6 17 I Servicios e Ingenieria
5 1 (9 casos)
4 O Bancos (3 casos)
37 B Industria (2 casos)
2 |4
1 477 Il Construccion (2
o 1 _ casos)
1 2
(@)
Cantidad de veces que la Universidad de Chile se menciond en
cada prioridad
10
O 7 [0 Total (21 casos)
8 _H
-z 1 Il Mineria (5 casos)
6 7 I Servicios e Ingenieria
5 | (©@ casos)
a | H O Bancos (3 casos)
397 B Industria (2 casos)
> |H
A 7 Il Construccion (2
o LU casos)
1 2
Cantidad de veces que la Universidad Técnica Federico Santa
Maria se menciond en cada prioridad
10
9 ] Total (21 casos)
8 -
7 B Mineria (5 casos)
6 1 I Servicios e Ingenieria
5 m (9 casos)
a4 O Bancos (3 casos)
a I
HE Industria (2 casos)
2
1 H Construccion (2

(c)
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Cantidad de veces que la Universidad de Santiago se menciond
en cada prioridad

10
9 [0 Total (21 casos)
8,/
7 B Mineria (5 casos)
6+ [ Servicios e Ingenieria
5 (9 casos)
a4 — 0 Bancos (3 casos)
3 -

[ Industria (2 casos)

2,
1+ Il Construccion (2

1 2 3 a

(d)

Cantidad de veces que la Universidad de Concepcion se
menciond en cada prioridad

10
9+ [ Total (21 casos)
87/
- B Mineria (5 casos)
6 m [ Servicios e Ingenieria
5 ‘I (9 casos)
a- @0 Bancos (3 casos)
3 -

@ Industria (2 casos)

2
1 -+ H Construccion (2
o casos)

1 2 3 a

(e)

Cantidad de veces que la Universidad Diego Portales se menciondé
en cada prioridad

10
9+ ] Total (21 casos)
8 -
7z B Mineria (5 casos)
6 I Servicios e Ingenieria
5 (9 casos)
a4 @0 Bancos (3 casos)
3 .
E Industria (2 casos)
2
1+ B Construccion (2
o casos)
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Cantidad de veces que la Universidad Catdlica de Valparaiso se
menciono en cada prioridad

10
9 0 Total (21 casos)
8 -
- B Mineria (5 casos)
6 - @ Servicios e Ingenieria
5 (9 casos)
a- 0 Bancos (3 casos)
3 -

E Industria (2 casos)

2
1 H Construccion (2

(2

Cantidad de veces que la Universidad Adolfo Ibanez se menciondé
en cada prioridad

10
9 O Total (21 casos)
8|
- B Mineria (5 casos)
6+ H Servicios e Ingenieria
5+ (9 casos)
a4 @O0 Bancos (3 casos)
3 -
E Industria (2 casos)
2,
1 - m B Construccion (2
o : : ‘LJ ‘ I : : casos)
1 2 3 4

(h)

Cantidad de veces que la Universidad La Serena se menciond en
cada prioridad

10—
9 0 Total (21 casos)
8 -
- I Mineria (5 casos)
6 - @ Servicios e Ingenieria
5 (9 casos)
a4 O Bancos (3 casos)
3 -

E Industria (2 casos)

2
1 H Construccion (2

(@)
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Cantidad de veces que la Universidad Andrés Bello se menciond
en cada prioridad

9 0 Total (21 casos)

-1 B Mineria (5 casos)

@ Servicios e Ingenieria
5 (9 casos)

a - O Bancos (3 casos)

E Industria (2 casos)

1 H Construccion (2

Q)

Grafico 3.2.3. Figuras (a) a (j) Cantidad de veces en que cada universidad se mencioné.

Las universidades nombradas en las primeras dos prioridades coinciden con
universidades tradicionales de prestigio, siendo el caso de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile y la Universidad de Chile. En estas menciones
hay escasa referencia de la Universidad Técnica Federico Santa Maria y la
Universidad de Santiago de Chile. Estos resultados se invierten para la 3% y 42
mencion. En la 32 prioridad destaca la Universidad Técnica Federico Santa
Maria y la Universidad de Concepcion y, en la 42 prioridad, se sefala a la
Universidad de Santiago de Chile.
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Pregunta 3

En esta pregunta se solicitaba indicar los atributos personales adicionales de los
egresados que aumentan la probabilidad de éxito profesional de un ingeniero civil.
Se proporcion6 una lista de atributos que debian priorizarse del 1 al 7, dentro de
ella se podia especificar algun otro atributo.

Lista de Atributos personales planteadas al encuestado:
Conocimiento de idiomas extranjeros
Presentacién personal
Personalidad
Modales
Actividades extracurriculares
Trabajos no relacionados con la profesion
Otros

A continuacidn se sefiala el nivel de prioridad asignado a cada atributo personal
adicional entre quienes priorizaron de 1 a 7. En estos casos, no se considero a las
respuestas que asignaron el mismo valor a mas de un atributo.

Nivel de Prioridad Asignado a Conocimiento de Idiomas Extranjero s

70% ~
60% -
50% -

_I O Total (25 casos)

= Mineria (10 casos)

m Servicios e
40% | Ingenieria (7 casos)

30% 1 T = Bancos (3 casos)
20% - = Industria (3 casos)
oy
10% m Construccion (2
0% U casos)
o T T T T

(a)
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Nivel de Prioridad Asignado a Presentaciéon Personal

100%
20% | O Total (25 casos)
80% - B Mineria (10 casos)
70% | —
60% - H Servicios e
\ -
50% | ooy
40% - O Bancos (3 casos)
30% = Industria (3 casos)
20%
10% - m Construccion (2
0% : : ‘ ‘ ‘ ‘ casos)
1 2 6 7
(b)
Nivel de Prioridad Asignado a Personalidad
100%

O Total (25 casos)

B Mineria (10 casos)

@ Servicios e
Ingenieria (7
casos

= Bancos (3 casos)

B Industria (3 casos)

m Construccion (2

casos)

(©)

Nivel de Prioridad Asignado a Modales

70%

1

60% -

50% -
40% -

30% -

20% -

10% - H
0% -+

O Total (25 casos)
B Mineria (10 casos)

B Servicios e
Ingenieria (7
casos)

O Bancos (3 casos)

B Industria (3 casos)

B Construccion (2
casos)

(d)
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70% -
60% -
50% -
40%
30% -
20%
10%

0% -

1

I

Nivel de Prioridad Asignado a Actividades Extracurriculares

O Total (25 casos)

= Mineria (10
casos)

B Servicios e
Ingenieria (7
casos)

@ Bancos (3 casos)

= Industria (3
casos)

m Construccion (2
casos)

(e)

70%
60% -
50% -
40% ~
30% -
20%
10% ~

0%

Nivel de Prioridad Asignado a Trabajos no Relacionados con la Pr

jvﬂvl v[

2 3 a4

5

1

il

ofesion

O Total (24 casos)

= Mineria (9 casos)

= Servicios e
Ingenieria (7
casos)

O Bancos (3 casos)

= Industria (3
casos)

m Construccion (2
casos)

(f)

Grafico 3.3.1. Figuras (a) a (f) nivel de prioridad asignado a cada atributo personal adicional

Dentro de los atributos personales mas valorados, se destacé la realizacion de
trabajos no relacionados con la profesion,
multiactividad.

En resumen, el nivel de prioridad promedio asignado a atributos personales se

presenta a continuacion.
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Nivel de Prioridad Promedio Asignado a los Atributos Personales
Adicionales

7 —
6 |
o Total (25 casos)
5 | I
= Mineria (10 casos)
4 |
B Senvicios e
Ingenieria (7 casos)
3
o Bancos (3 casos)
2|
@ Industria (3 casos)
1
B Construccion (2
casos)
0
Conocimiento de Presentacion Personalidad Modales Actividades Trabajos no Otros
Idiomas Personal Extracuriculares  relacionados con
Extranjeros la profesion

Figura 3.3.2. Nivel de prioridad promedio asignado a cada atributo por parte de los empleadores
que priorizaronde 1a 7.

Nivel de Prioridad Promedio Asignado a los Atributos Personales
Adicionales (Muestra completa: 39 casos)

= Total (39 casos)

B Mineria (14 casos)

= Senicios e
Ingenieria (12 casos)

= Bancos (5 casos)

= Industria (5 casos)

14 = Construccion (3
casos)
0 -
Conocimientode  Presentacion Personalidad Modales Actividades Trabajos no Otros
Idiomas Personal Extracuniculares relacionados con
Extranjeros la profesion

Figura 3.3.3. Nivel de prioridad promedio asignado a cada atributo del total de la muestra.
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La comparacion entre estas dos muestras permite corroborar que hay similitud en
las respuestas obtenidas frente a esta consulta.

Otros atributos mencionados por los encuestados, de acuerdo al tipo de empresa,
fueron:

Servicios e Ingenieria
Honestidad

Mineria
Postgrados en la especialidad
Deporte
Participacion en instituciones deportivas, culturales, politicas, religiosas, etc.
Motivacion, sentido del logro y orgullo
Capacidad de innovacion
Adaptacion y capacidad para escuchar
Liderazgo
Interés por aprender
Aprendizaje social, comportamiento social
Creatividad
Proactividad

Industria
Liderazgo

Construccion
Movilidad para trabajar fuera de Santiago

Bancos:
Capacidad de analisis
Capacidad de innovacion
Habilidades de liderazgo

Varios de los otros atributos mencionados por grupos de empresas, especialmente
en el caso de la mineria, valoran aspectos personales, como son las relaciones
humanas, actitud hacia el trabajo, adaptacion, interés por aprendizaje, liderazgo,
entre otros.
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Pregunta 4

Parte 4-a. Se solicitaba a los encuestados indicar el numero de ingenieros civiles,
recientemente egresados o no, con estudios de postgrado en su empresa para
cada una de las areas sefaladas.

Especialidad en Gestion Otras areas
Ingenieria

Total ( 39 casos) 23,1% 33,3% 10,3%
Mineria (14 21,4% 28,6% 0%
casos)
Servicios e 25% 33,3% 8,3%
Ingenieria (12
casos)
Bancos (5 casos) 20% 40% 20%
Industria (5 casos) 40% 40% 20%
Construccion (3 0% 33% 33%
casos)

Tabla 3.4.1 Porcentaje de postgrado segun area de especializacion.

Como indica la tabla anterior, la cantidad de ingenieros civiles con estudios de
postgrado alcanzo, en algunos casos, alrededor de 35% - 40%, siendo el nivel
promedio de 33%. Estos casos se refieren al tema de Gestion. Los estudios de
postgrado en especialidades en Ingenieria son menores, en promedio un 23%.

Parte 4-b. Se pedia a los encuestados senalar, en caso que la empresa contara
con ingenieros civiles con estudios de postgrado, qué nivel y especializacion
tenian, y para qué puestos era determinante contar con estos estudios de
postgrado.

Entre las respuestas sefialadas para los diferentes tipos de empresas se
encuentran:

Mineria

Las respuestas son diversas, apreciandose desde algun tipo de diplomado (como
metalurgico, por ejemplo) hasta un MBA. Estos serian mas determinantes para
cargos asociados a gestion (como jefaturas), innovacion y desarrollo e
investigacion.

Servicios e Ingenieria.
Los grados deseables mencionados se refieren a Magister o MBA.
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Bancos

De los cinco encuestados, los grados de especializacion se refieren a postgrado,
MBA y doctorado. Serian mas determinantes para cargos de supervision y
gerenciales.

Industria
Resaltan los postgrado MBA deseables para cargos de jefatura o gerenciales.

Construccion
Se mencionan aquellas relacionadas con administracion de empresas y gestion,
para cargos ejecutivos o de direccion.

Esta pregunta obtuvo escasas respuestas. En resumen, los tipos de postgrado
mas mencionados son MBA, para cargos tipo supervision, jefaturas y gerenciales,
y en cargos del area de gestion.

Parte 4-c. Esta pregunta decia relacion con la posibilidad de que la empresa
impusiera requisitos de estudios de postgrado después de transcurrido un periodo
de tiempo en ella para acceder a nuevos puestos, y a cuales de éstos.

En general, no se mencionan requisitos de estudios de postgrado para la
movilidad o ascenso a otros cargos en la empresa.

Las respuestas del grupo Mineria indican que actualmente no existen y solamente
un caso sefal6 que actualmente se esta trabajando en definir los cargos al interior
de la organizacién en base a gestion por competencias.

En el caso del grupo Servicios e Ingenieria, tampoco predominan o se impondran
en el futuro. Entre los escasos que si tienen o consideran esta posibilidad, se
refiere a puestos de jefaturas o gerenciales.

Las respuestas entre los otros grupos de empresas no mencionan esta posibilidad.

La escasa mencion de imponer requisitos de estudios de postgrado para acceder
a nuevos puestos es coherente con la mayor valoracion hacia las competencias
generales en vez de las especificas (esta ultima categoria incluye los
conocimientos en diversas materias como disefio en su especialidad, innovacion
tecnologica, conocimiento de otras especialidades).

Parte 4-d. Se les pregunté a los encuestados por el porcentaje de ingenieros
civiles contratados, recién egresados o no, que han tenido postgrado. Estos
resultados se resumen en la siguiente tabla.
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Porcentaje de ingenieros civiles contratados que poseen postgrado

0-20%

20 -40%

40 - 60%

60 — 80%

80 —100%

Total (34
respuestas
validas)

94,1%

5,9%

Mineria (11
respuestas
validas)

90,9%

9,1%

Servicios e
Ingenieria (11
respuestas
validas)

100%

Bancos (4
respuestas
validas)

75%

25%

Industria (5
respuestas
validas)

100%

Construccion (3
respuestas
validas)

100%

Tabla 3.4.2 Porcentaje de ingenieros civiles en empresas encuestadas con postgrado segun tipo

de empresa.

De los resultados de la figura 4.2 se observa que, a diferencia de las otras
secciones de la pregunta 4 (4.a, 4b y 4.c) la mayoria de los encuestados
respondio esta pregunta. Los resultados permiten ver que la mayoria de los
encuestados sefala que soélo 0 -
recientemente egresados o no, han estudiado un postgrado.

20%
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Pregunta 5

Parte 5-a

Pregunta 5 -A: En caso de contratar a un ingeniero con estudios de
postgrado, ; Considera la Universidad de origen del titulo del in geniero?

80% —

70%

O Total (39 casos)

60%
B Mineria (14 casos)

50%
B Servicios e
Ingenieria (12

casos)
O Bancos (5 casos)

40%

30%

E Industria (5 casos)

20%

M Construccion (3
casos)

10% —

0%

No sabe/no responde

Figura 3.5.1 Porcentaje de encuestados que considera la Universidad de origen del titulo del
ingeniero, en caso de contratar a un ingeniero con estudios de postgrado.

Parte 5-b. En caso que los encuestados respondieran afirmativamente la
pregunta anterior, se les solicitd sefalar las universidades valoradas en cuanto a
estudios de postgrado, en orden de prioridad.

En las siguientes figuras se muestra el resultado de acuerdo a la frecuencia con
que se menciono a cada universidad en todas las prioridades.
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Cantidad de veces que se menciono a la Pontificia Universidad Ca tdlica
de Chile en cada prioridad

107 O Total (21 casos)
9
8 I B Mineria (4 casos)
70 - o
W Servicios e Ingenieria
6 T (8 casos)
54+ @ Bancos (4 casos)
4+
m |ndustria (4 casos)
34+
27 B Construccién (1 caso)
1+
0 el

Primera Segunda Tercera Cuarta
prioridad prioridad prioridad prioridad

(a)
Cantidad de veces que se menciono a la Universidad de Chile enc ada
prioridad
10 O Total (21 casos)
9 —
8- ® Mineria (4 casos)
71 - .
W Servicios e Ingenieria
6 -1 (8 casos)
51 @ Bancos (4 casos)
4
@ Industria (4 casos)
31
21 B Construccion (1 caso)
O el
Primera Segunda Tercera Cuarta
prioridad prioridad prioridad prioridad

(b)
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Cantidad de veces que se menciono a la Universidad Técnica Feder ico
Santa Maria en cada prioridad

101 O Total (21 casos)
9
8 - B Mineria (4 casos)
7 - o
B Servicios e Ingenieria
6 (8 casos)
5 = Bancos (4 casos)
4
B Industria (4 casos)
3
2 = Construccién (1 caso)
I
(0] T

Primera  Segunda Tercera Cuarta
prioridad prioridad prioridad prioridad

(c)

Cantidad de veces que se mencionoé a la Universidad de Santiagod e
Chile en cada prioridad

10 7 O Total (21 casos)
9 —
8- B Mineria (4 casos)
7 . -
| Servicios e Ingenieria
6 - (8 casos)
5 @ Bancos (4 casos)
4 i
H Industria (4 casos)
3
2 B Construccion (1 caso)
14
o ‘

Primera Segunda Tercera Cuarta
prioridad prioridad prioridad prioridad

(d)
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cada prioridad

i

Primera Segunda Tercera Cuarta
prioridad prioridad prioridad prioridad

Cantidad de veces que se menciond a la Universidad de Concepcién en

O Total (21 casos)

B Mineria (4 casos)

I Servicios e Ingenieria
(8 casos)

@ Bancos (4 casos)

B Industria (4 casos)

B Construccién (1 caso)

(e)

cada prioridad

Cantidad de veces que se menciono a la Universidad Diego Portale s en

O Total (21 casos)

B Mineria (6 casos)

B Servicios e Ingenieria
(8 casos)

= Bancos (3 casos)

E Industria (2 casos)

B Construccion (3 casos)

T T
Primera Segunda Tercera Cuarta
prioridad prioridad prioridad prioridad

(f)
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Cantidad de veces que se menciono a la Universidad Catodlica de

Valparaiso en cada prioridad

‘ 1

Primera Segunda Tercera Cuarta
prioridad prioridad prioridad prioridad

O Total (21 casos)

B Mineria (6 casos)

B Servicios e Ingenieria
(8 casos)

O Bancos (3 casos)

B Industria (2 casos)

B Construccion (3 casos)

(9)

cada prioridad

Cantidad de veces que se menciono a la Universidad Adolfo Ibanez en

O Total (21 casos)

B Mineria (6 casos)

B Servicios e Ingenieria
(8 casos)

@ Bancos (3 casos)

M |ndustria (2 casos)

H Construccion (3 casos)

Primera Segunda Tercera Cuarta
prioridad prioridad prioridad prioridad

(h)
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Cantidad de veces que se menciono a la Universidad de La Serena en
cada prioridad

10 O Total (21 casos)
9 —
8 B Mineria (6 casos)
7 I Servicios e Ingenieria
6 - (8 casos)
5 @ Bancos (3 casos)
4 )
E Industria (2 casos)
34
2 M Construccion (3 casos)
1 ]
0 [

T
Primera Segunda Tercera Cuarta
prioridad prioridad prioridad prioridad

(i)

Grafico 3.5.2. Figuras (a) a (i) Cantidad de veces que se menciona en cada prioridad por
universidad.
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Pregunta 6

Esta pregunta ahondaba en varios aspectos de los criterios de contratacion de
ingenieros civiles.

Parte 6-a. Se consultaba acerca de los principales criterios de contratacién de
ingenieros civiles, a través de una pregunta con respuesta abierta. A continuacion
se describen los resultados segun tipo de empresa.

Mineria

Resaltan cuatro tipos de factores, la experiencia, conocimiento, formacion
académica y personalidad del ingeniero. Respecto a la personalidad se mencionan
el liderazgo, la tolerancia a la frustracion, el trabajo en equipo.

Servicios e Ingenieria
Mencionan la experiencia, la personalidad, formacion académica, conocimientos
técnicos y area de especializacion y, por ultimo, la institucion educacional.

Bancos

Los 5 casos destacan la personalidad del ingeniero, dentro de lo cual se menciona
la flexibilidad, adaptacion, innovacién, relaciones interpersonales y trabajo en
equipo. En un segundo lugar se encuentran los conocimientos técnicos e idiomas.

Industria
Al igual que los otros grupos, se destacan la personalidad y los conocimientos
especializados y técnicos.

Construccion
Ademas de la personalidad y los conocimientos, también se menciona la
experiencia y recomendaciones previas.

Parte 6-b. Se preguntaba si existian ciertos criterios de contratacion segun la
universidad de origen. Las escasas respuestas giran en torno a la mencion
explicita de ciertas Universidades mientras que en otros casos no se mencionan
universidades sino que se alude a caracteristicas deseables de formacion
académica y conocimientos del ingeniero.

A continuacién se describen los resultados a esta pregunta segun tipo de
empresa.

Mineria

Un caso sefiala que hay correlacion con las universidades PUC, U.Chile, UTFSM,
UCO y USACH) y el otro caso indica la tendencia a elegir profesionales de la
propia universidad.
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Servicios e Ingenieria

A diferencia de los otros grupos de empresas, se mencionan mas respuestas, las
cuales destacan la preferencia por las universidades tradicionales. Se mencionan
la Universidad de Chile, Universidad Catdlica, Universidad de Santiago.

Bancos
Mencionan a la Universidad de Chile y Universidad Catdlica

Industria
Practicamente ningun caso menciona un criterio segun la universidad de origen. El
Unico caso contrario sefliala como criterio a las universidades tradicionales.

Construccion
Al igual que los otros casos se mencionan a las universidades tradicionales

Al igual que la priorizacion de las universidades que se destacan por formar a
Ingenieros Civiles con los atributos personales requeridos, se obtuvo el mismo
orden en la priorizacion de universidades en el caso de contratar a ingenieros con
estudios de postgrado.

Vistos en su totalidad, los criterios de contratacion mas mencionados se resumen
a continuacion:

» Experiencia

« Personalidad (tolerar la frustracion, manejo de la incertidumbre, adaptacion
y trabajo en equipo)

+ Conocimientos

* Formacion académica

Parte 6-c. En el caso que los encuestados consideraban que si existia un criterio
de contratacion, se les solicitaba mencionar y priorizar las universidades de
preferencia. Los siguientes graficos reflejan la frecuencia de menciones para cada
universidad, para las primeras cuatro menciones, del total de encuestados que
respondieron esta pregunta.
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Universidades en la Prioridad 1

O Total (13 casos)

= Mineria (O casos)

B Servicios e Ihgenieria (8
casos)

O Bancos (2 casos)

B hdustria (2 casos)

W Construccion (1 caso)

U Chile

(@)

Universidades en la Prioridad 2

O Total (13 casos)

m Mineria (O casos)

E Servicios e
Ingenieria (8 casos)

B Bancos (2 casos)

PUC

@ Industria (2 casos)

B Construccion (1
caso)

U Chile

(b)
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Universidades en la Prioridad 3

10 -
9 i
O Total (13 casos)
8 -
7 m Mineria (O casos)
6 ® Servicios e
5 Ingenieria (8 casos)
4 @ Bancos (2 casos)
31 @ Industria (2 casos)
2 -
B Construccion (1
11 caso)
0
UTFSM USACH uUco ULa
Serena
(c)
Universidades en la Prioridad 4
10+
9 -
O Total (13 casos)
8 —_
a m Mineria (O casos)
6 | Servicios e
5 Ingenieria (8 casos)
| = Bancos (2 casos)
4 -
3. @ Industria (2 casos)
2 B Construccién (1
caso)
14
0
UTFSM USACH Uco
(d)

Grafico 3.6.1. Clasificacion de universidades segun prioridad de preferencia
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La universidad de origen no aparece como un criterio de contratacién. Las
escasas respuestas mencionan a las mismas universidades priorizadas en los
primeros puestos en los items de estudios de postgrado y formacidon de atributos

personales.

Parte 6-d. Se preguntaba acerca de la existencia de criterios de contratacion de

acuerdo al género (masculino/femenino)

De los 39 casos encuestados, 84,6% respondio esta pregunta.

Existencia de criterios de contratacién segin género

Si No

Total (33 respuestas validas) 15,2% 84,8%
Mineria (14 respuestas validas) 21,4% 78,6%
Servicios e Ingenieria (9 respuestas | 11,1% 88,9%
validas)

Bancos (5 respuestas validas) 0% 100%
Industria (3 respuestas validas) 33,3% 66,7%
Construccion (2 respuestas validas) | 0% 100%

Tabla 3.6.1. Porcentaje de criterio de contratacién segun género, de acuerdo al tipo de

empresa encuestada.

78




Instituto de Ingenieros de Chile
Comision de Educacidon

Pregunta 7

Esta pregunta tenia por objetivo conocer los roles asignados a los ingenieros
civiles recién egresados, las caracteristicas personales y las capacidades
profesionales requeridas para cumplir con estos roles.

Las respuestas vertidas por los encuestados de los distintos tipos de empresas
fueron muy variadas.

3.7.1.Roles asumidos por ingenieros

De la totalidad de la muestra, las menciones se centran en ingenieros de
entrenamiento o ayudantes, ingenieros de estudios o analistas, ingenieros en el
area de gestion y, en menor grado, las jefaturas y supervisores.

De acuerdo al tipo de empresa, se observan los siguientes resultados:

Servicios e Ingenieria:

12 encuestados respondieron esta pregunta. 6 de estos casos indican ingeniero
de entrenamiento o ayudantes, 6 casos mencionan el rol de ingeniero de estudios
o analista en ambitos especificos de su especialidad o area de trabajo y un caso
sefalo el rol de gestion.

Mineria:

Los tipos de roles son variados, predominando entre los casos que respondieron
esta pregunta, ingenieros de estudios o analistas (7 casos), roles de ingeniero de
entrenamiento o ayudante (5 casos), roles de gestion (4 casos). También se
menciona la necesidad de jefaturas y supervisores.

Industria:
Los roles mencionados se asocian a Jefaturas y supervisores (3 casos), ingeniero
de procesos/proyectos/técnico (3 casos), trainee (2 casos)

Construccion:
Las 3 respuestas se concentran en Trainee o ayudante (3 casos)

Bancos:

Las cinco respuestas de este grupo priorizan los analistas financieros (4 casos),
diferenciandose de los otros grupos.

3.7.2.Caracteristicas personales.

Las caracteristicas personales nombradas con mayor frecuencia fueron el trabajo
en equipo, la responsabilidad y el compromiso y la iniciativa y autonomia.
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A continuacion se sefalan las caracteristicas personales mencionadas segun tipo
de empresa:

Empresas de servicios e ingenieria: Las caracteristicas personales mas
mencionadas por aquellos que contestaron esta pregunta apuntan a capacidad
para trabajar en equipo (4 casos), responsabilidad y compromiso (7 casos);
iniciativa y autonomia (3 casos).

Mineria: De las 13 respuestas, 5 mencionan el trabajo en equipo, 4 casos
mencionan el compromiso, la responsabilidad y disposicion al trabajo, 4 casos
mencionan las relaciones interpersonales y comunicacién y 3 casos sefalan
capacidades intelectuales.

Industria: En cuanto a las 5 respuestas, 3 de ellos mencionan el liderazgo, 2
sefalan el trabajo en equipo y 2 casos mencionan la autonomia.

Construccion: De las 3 respuestas, 2 sefialan la responsabilidad y compromiso por
el trabajo, 2 senalan el trabajo en equipo y 2 sefialan la iniciativa y proactividad.

Bancos: De las 5 respuestas, 3 de ellos indican la orientacion comercial y a la
venta

3.7.3.Capacidades profesionales

A partir de la totalidad de encuestas, las capacidades personales indicadas fueron
los conocimientos especificos, y en segundo lugar, las habilidades sociales y el
liderazgo.

Servicios e Ingenieria:

Un primer grupo de respuestas resalta los conocimientos especificos de la
profesion (6 casos) y los conocimientos computacionales (4 casos). Otras
competencias obtuvieron algunas menciones como elaboracion y evaluacion de
proyectos, capacidad de aprendizaje y habilidades sociales.

Mineria:

La mayoria de las respuestas destaca los conocimientos técnicos o propios a la
especialidad (8 respuestas). En un segundo plano, aparecen menciones en torno
a analisis y sintesis, administracion de recursos, orientacion a negocios, liderazgo
y trabajo en equipo (cada uno con 2 menciones).

Industria:
Destacan los conocimientos especificos (4 menciones).
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Construccion:
Las competencias se dispersan entre interpretacion de planos, conocimientos
especificos, inglés y computacion.

Bancos:

Las menciones, al igual que en Construccion, se encuentran dispersas. Estas se
refieren a evaluacion de proyectos, conocimientos, trabajo en equipo, entre otros.
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Pregunta 8

Esta pregunta tenia por objetivo averiguar si en el futuro las empresas tienen
considerado variar o mantener los actuales criterios de contratacion de los
ingenieros. Se les solicitaba sefalar las posibles variaciones en el caso de que
existieran cambios.

En la mayoria de los casos se mantendrian los criterios de contratacion. En el
caso de las posibles variaciones, éstas son diversas, abordando desde el mayor
enfasis de conocimientos hasta aspectos de personalidad y relacional.

Segun el tipo de empresa, se observa:

Servicios e Ingenieria:

6 del total de 12 respuestas sefialan que si debieran cambiar. Los requisitos que
se mencionan apuntan al grado de especializacién, conocimientos en informatica y
flexibilidad.

Mineria:

Del total de 12 respuestas, 6 sefialan que los criterios se veran modificados. Estas
respuestas sefialan que incorporarian el idioma inglés, gestidn, comunicacion
efectiva, estudios de postgrado para cargos especificos, manejo de TICs,
conocimientos, trabajo interdisciplinario, adaptacion, capacidad relacional.

Industria:

Si bien todos sefalan que se mantendran, una de las cinco respuestas obtenidas
sefala que se privilegiaran competencias personales, organizacionales, trabajo en
equipo, conocimiento técnico, entre otros.

En los casos de Construccidén y Bancos sefialan que los criterios se mantendran.
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Pregunta 9

El objetivo de esta pregunta era conocer, a través de las percepciones de los
encuestados, los factores que determinarian la tendencia en la contratacion de
ingenieros civiles.

Los factores que determinaran la tendencia en contratacion de ingenieros civiles
se encuentra asociado, en la mayoria de las respuestas, a los criterios de
contratacion. Se hace mencion de aspectos de personalidad y conocimientos y, en
unos pocos casos, se menciona como factor determinante el rol del crecimiento
economico.

Los principales resultados segun tipo de empresa se sefialan a continuacion:

Servicios e Ingenieria:

Las menciones se encuentran dispersas en una variedad de factores que van
desde la ética hasta el crecimiento econdmico. Un primer grupo de menciones se
refiere a la personalidad, incluyéndose menciones de factores como la capacidad
de aprendizaje, comunicacién, responsabilidad, compromiso y adaptacion.

Un segundo grupo de menciones de factores aborda el conocimiento, ya sea
técnicos especializados, de idiomas o de administracion y finanzas.

Por ultimo, un par de casos menciona el factor del crecimiento de la economia.

Mineria:

Los factores se agrupan en factores de personalidad y factores de conocimientos.
El primero abarca desde la capacidad de mejoramiento continuo, motivacion,
manejo de conflictos, comunicacion, entre otros. Los conocimientos mencionados
fueron gestidn, técnicos, tecnologias del rubro, idiomas.

En segundo lugar, un par de casos menciona el rol de la tecnificacién y
crecimiento de la economia y produccion.

Industria:

Dos de los tres casos destacan el factor personalidad por sobre el factor técnico,
mencionando el liderazgo, autonomia, manejo de personas, comunicacion,
aprendizaje, entre otros.
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Construccion:

Entre los factores mencionados se encuentran la personalidad, conocimientos
especializados de gestion, idiomas, tecnologias de informacion, universidad de
origen, entre otros.

Bancos:
Se mencionan la motivacion, administracion de personas, liderazgo, idiomas, la
adecuacion a las necesidades del rubro.
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Pregunta 10

El objetivo de esta pregunta era identificar otras carreras que pudieran representar
competencia para los ingenieros civiles, solicitandoles que sefalaran estas
carreras y para qué cargos representarian competencia.

Mas de la mitad de los empleadores encuestados considera que si existe
competencia para los Ingenieros Civiles.

Las carreras que representan mas competencia a las de Ingenieria Civil, de
acuerdo a las respuestas obtenidas, son:

* Ingenieria de Ejecucion
* Ingenieria Comercial

A continuacion se describen las respuestas obtenidas para cada uno de los grupos
de empresas encuestadas:

Servicios e Ingenieria:

De las 9 respuestas de este grupo, se sefala a carreras como Ingenieria
Comercial (4 menciones), Ingenieria de Ejecucidon (4 menciones), Construccién (3
menciones). Otras menciones estan referidas al area medioambiental, como
Ingenieria Forestal y Geografia, como también Biologia y Bioquimica.

Los tipos de cargos para los cuales representan competencia son aquellos de
Gestidn y cargos administrativos (asociado a la carrera de Ingenieria Comercial).
Otros cargos mencionados son las jefaturas intermedias, inspeccion de obras,
jefes de proyectos y cargos técnicos.

Mineria:

7 de las 11 casos de este grupo sefialan competencia proveniente de otras
carreras. La carrera de Ingenieria de Ejecucion representa competencia respecto
a cargos técnicos y operativos, mientras que Ingenieria Comercial lo seria en
cargos de gestion. También se menciona a Construccion y Psicologia.

Industria:

4 de los 5 casos sefalan una competencia proveniente de otra carrera. Dos
mencionan la competencia que representa Ingenieria Comercial en cargos del
area comercial-financiero, gestion y/o gerencial. También se mencionan las
carreras de Ingenieria a secas, Construccion e Ingenieria Ejecucion.
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Construccion:

Una mencion se refiere a la competencia que representa la carrera de Ingenieria
de Ejecucion. Otro caso sefala a la carrera de Construccion, Ingenieria en
Construccion e Ingenieria a secas.

Bancos:

4 de los 5 casos de este grupo indica que si existe competencia. 3 casos sefalan
a la carrera de Ingenieria Comercial, que seria competencia en torno a cargos de
tipo comercial, financiero y de recursos humanos.
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Pregunta 11

Parte 11-a. Se preguntaba, de acuerdo a las percepciones de los encuestados,
cuales son las especialidades de la ingenieria que presentan déficit y superavit de
oferta.

La totalidad de las respuestas de empleadores destacan con déficit o sobreoferta
a las siguientes carreras:

Déficit:
| Civil Hidraulico/Sanitario
| Civil Mecanica
| Civil Electrénico

Sobreoferta:
| Civil Industrial

Las respuestas desglosadas por grupos de empresas encuestadas senalan lo
siguiente en relacion a déficit y sobreoferta:

Servicios e Ingenieria (10 respuestas de 12 casos)

Especialidades que presentan déficit:
Hidraulica/Sanitario (5 menciones)
Estructuras (3 menciones)
Electricidad (2 menciones)
Informatica (2 menciones)
Quimicos
Mecanico (2 menciones)
Industrial
Minas
Obras Civiles
Telecomunicaciones
Marketing
Planificacion y programacion

Especialidades que presentan sobreoferta:
Industriales (6 menciones)
Civiles
Mecanica
Sanitario
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Ambiental
Computacién

Mineria (9 respuestas de 14 casos)

Especialidades que presentan déficit:
Metalurgistas (2 menciones)
Electrénicos (2 menciones)
Minas
Mecanico

Especialidades que presentan sobreoferta:
Industriales (7 menciones)
Mecanicos (4 menciones)

Mina (2 menciones)
Comercial (2 menciones)
Eléctricos

Electrénico

Electricista

Quimicos

Metalurgico

Industria (3 respuestas de 5 casos)
Especialidades que presentan déficit:

Especialidades clasicas
Transporte Logistica

Especialidades que presentan sobreoferta:
Industrial (3 menciones)
Comercial

Construccion (2 respuestas de 3 casos)

Especialidades que presentan déficit:
Mecanica

Especialidades que presentan sobreoferta:
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Industrial
Obras Civiles

Bancos (2 respuestas de 5 casos)

Especialidades que presentan déficit:

Especialidades que presentan sobreoferta:
Industrial (2 menciones)

Parte 11-b. Esta pregunta tenia por objetivo sefialar los puestos de trabajo que se
ven afectados por el déficit o sobreoferta de profesionales.

Servicios e Ingenieria (10 respuestas de 12 casos)

Déficit:
Jefe de planta
Estructurales/ Disefio estructural (3 menciones)
Disefio hidraulico
Sanitarios/caminos
Planificacion y programacion
Mecanico
Informatica
Obras
Product Manager
Carrier Manager
Ingenieros con mas de 5 afos de experiencia
Ingenieros con mas de 10 afos de experiencia

Sobreoferta:
Ingeniero de estudios/ de proyectos (3 menciones)
Inspectores
Industrial (2 menciones)
Analista
Administracion

Mineria (5 respuestas de 14 casos)
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Déficit:
Desarrollo
Investigacion
Superintendentes
Jefes Instrumentacion

Sobreoferta:
Todas
Técnicas
Administrativas
Gestion
Proyectos
Produccion
Mantencion

Industria (1 respuesta de 5 casos)

Déficit:
Logistica

Construccion (2 respuestas de 3 casos)
Déficit: ]
Jefe de Area

Jefe de Especializacién
Mecanicos

Sobreoferta:
Faenas
Estudios

Bancos (0 respuestas de 5 casos)

90



